
 
 

 
FRAGEBOGEN FÜR GESCHÄDIGTE KAPITALANLEGER  

 

Die ausführ l iche Beantwortung der fo lgenden Fragen ist unerläss l iche Voraussetzung 

für e ine zügige Analyse Ihres  Fa l les. Bitte legen Sie Wert auf die Schi lderung konkre-

ter Tatsachen, d ie für die jewei l ige Frage relevant sein könnten. Sofern Sie über 

schr i ft l iche Belege zu Ihren Antworten verfügen, so fügen Sie d iese bi tte in Kopie bei . 

Fal ls  Platz fehl t ,  schre iben Sie b itte  auf der Rückse ite  weiter.  

 

1.  Ihr Name, Adresse, A lter,  Tel .,  Emai l :  

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________  

 

 

2.  Name der Kapi ta lanlage (ggf. WKN-Nummer) und Betrag Ihrer Invest it ion  

 

___________________________________________________________________  

 

3.  An welchem Tag ze ichneten Sie diese Anlage? ____________________________  

 

4.  Durch welche Bank / F i l ia le oder Anlageberatungsf irma (AWD, Bonnfinanz etc.)  

wurde Ihnen d ie Anlage empfohlen? Wie lautet der Name Kundenberaters? 

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________  

 

5.  Seit wann waren Sie Kunde dieser Fi rma oder d ieses Beraters? _______________  

 

6.  An welchem Tag und wo hatten Sie erstmals Kontakt mit Ihrem Anlageberater  

bezügl ich der unter Nr. 1 genannten Anlage? Wie kam dieser zustande? Wandte 

er s ich an Sie oder Sie sich an ihn?  

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________  

 

 

7.  An welchem Tag und von wem erhielten Sie den off iz ie l len, meist  über 100 Sei-

ten starken Prospekt zu der Anlage? Fa l ls Sie  ihn per Post  erhie lten, übersen-

den Sie bitte das Anschreiben.  

 

____________________________________________________________________  



 

 

 

8.  An welchen Tagen (Datum) und wo fanden Beratungsgespräche zu der Anlage 

statt? Wie lange dauerten Sie?  

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________  

 

8a.  Bitte  schi ldern Sie den Inha lt der Beratung unter Angabe mögl ichst  v ie ler De-

tai ls.  

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________ 

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________  

 

8b.  Welche Informationsunterlagen verwendete Ihr Berater bei  der Beratung? 

 

___________________________________________________________________ 

 

___________________________________________________________________ 

 

 

9.  Wer war außer Ihnen und Ihrem Berater noch bei  dem Gespräch anwesend?  

 

___________________________________________________________________  

 

 

10.  Welche Anlagen hatten Sie vor der unter Nr.  1 genannten Anlage schon irgend-

wann e inmal gehabt? Bitte  geben Sie ungefähres Kauf - und Verkaufdatum an. 

Wußte Ihr Berater davon?  

 

___________________________________________________________________  

 



 

 

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________  

 

 

 

11.  Fragte der Berater  nach Ihrer Einkommens- und Vermögenssituation  sowie 

Ihren Erfahrungen und Kenntnissen  mit  derart igen Anlagen oder kannte er 

s ie? 

 

___________________________________________________________________ 

 

___________________________________________________________________  

 

 

12.  Hatten Sie Erfahrungen oder Kenntnisse zu dieser Art  Anlage?  

 

___________________________________________________________________  

 

 

 

13.  Welche Anlageziele  nannten Sie dem Berater?   ᴏ langfr ist ige Anlage  

 

ᴏ kurzfr is t ige Anlage   ᴏ Steuerersparnis   ᴏ Altersvorsorge  
 

ᴏ langfr ist ige Anlage   ᴏ Vermögensaufbau   ᴏ ________________ 

 

 Fal ls  S ie die Anlage zur Al tersvorsorge wol lten, d iente sie  

 

 ᴏ der lebensnotwendigen     oder  o nur der ergänzenden Altersvorsorge?  

 

 

14.  WICHTIG! Wurde ein Beratungsprotokol l/Kundenprof i l /Anleger fragebogen o.ä. 

nach Ihren Angaben erstel l t ? Wer fü l l te  es aus? Bitte übersenden Sie eine 

Kopie.  

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________  

 

15.  Machte der Berater  konkrete Aussagen zu der Sicherhei t ,  der Eignung zur Alters-

vorsorge, den steuerl ichen Auswirkungen, der Rendite der Anlage oder ähnl ichen 

Eigenschaften? Bit te mögl ichst  genau se ine Aussagen zit ieren.  

 



 

 

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________  

 

 

 

16.  Welche R is iken der  Kapita lanlage s ind Ihnen erläutert  worden?  

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________  

 

 

17.  Haben Sie Ihren Berater für die Beratung bezahlt oder hat  er  vom Produk tgeber 

Provis ionen erhalten? Klärte er Sie über d ie Höhe der Provis ion auf? Fal ls  ja,  wie 

hoch war sie? 

 

___________________________________________________________________  

 

___________________________________________________________________  

 

18.  Haben Sie Ihre Anlage mit  e inem Dar lehen f inanziert? Wenn ja , bei  welchem 

Inst i tut? 

 

___________________________________________________________________  

 

19.  Name Ihrer Rechtsschutzvers icherung  und Versicherungsnummer? In welchem 

Jahr schlossen Sie s ie ab?  

 

___________________________________________________________________  
 
 

Bitte fügen Sie folgende Unterlagen in Kopie bei  (sofern vorhanden) :  
 

  Zeichnungsschein  

  Beratungsprotokol l ,  Anlegerfragebogen, Kundenprof i l  o.ä.  

  Werbeflyer , Kurzprospekte, Werbeschreiben etc.,  die Sie im Zusam-

menhang mit der Beratung (nicht danach!)  erhielten  

  Anschreiben, mit  dem Ihnen der Prospekt  übersandt wurde  

 


